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I. Warto$¢ podjetych badan

Dokonujacy si¢ w dzisiejszych czasach szybki postep techniczny i technologiczny, wzrost
zamoznos$ci spoleczenstw, szersza i szybsza dostgpnos$¢ informacji oraz mozliwo$¢ wymiany
mig¢dzynarodowej, sprzyjaja ekonomicznemu starzeniu si¢ produktow. Potrzeby i wymagania
konsumentow sa zaspokajane jedynie przejsciowo i w zwigzku z tym, wybieraja oni coraz
doskonalsze warianty spetnienia swoich oczekiwan. W konsekwencji, cykl zycia produktow
zywnosciowych wykazuje istotne rdéznice w porownaniu z cyklem zycia produktow
niezywnosciowych (przemystowych). Zywnoéci bowiem, nie traktuje si¢ obecnie, jedynie
jako $rodka niezbednego do zaspokojenia gtodu. Odgrywa ona wazna role w zyciu czlowieka
1 przyczynia si¢ do wzrostu jego komfortu, poprawy zdrowia oraz dobrego samopoczucia, a
takze moze sta¢ si¢ nawet narzedziem kreowania wtasnego wizerunku. Ponadto, o selekcji
wyrobow spozywczych decyduje wiele czynnikow powigzanych z konsumentem,
srodowiskiem i1 samymi produktami oraz ich produkcja. Z tego powodu, wspolczesny
konsument oczekuje od producentdow wyrobéw nie tylko o pozadanych walorach
sensorycznych, ale takze wyr6zniajacych si¢ wysokim poziomem innych atrybutéw jakosci,
jako$¢ bowiem, rozumiana jako spehnienie, badZz przekroczenie oczekiwan konsumentow,
stanowi element krytyczny w kontekscie konkurencji pozacenowe;.

Sery dojrzewajace nalezg do grupy produktow o wysokiej wartosci dodanej, dlugim cyklu

produkcyjnym oraz znacznej wrazliwosci na zmienno$¢ parametrow technologicznych i



srodowiskowych. Ztozony charakter zmian zachodzacych w trakcie dojrzewania sprawia, ze
zarzadzanie jakoscig tych wyrobow wigze si¢ z podwyzszonym ryzykiem wystgpienia
odchylen jako$ciowych, czgsto trudnych do wczesnego wykrycia przy zastosowaniu metod
klasycznych. W tym kontekscie, szczegdlnego znaczenia nabiera opracowanie rozwigzan
pozwalajacych na szybka 1 nieniszczaca identyfikacje zmian jakosciowych. Wazko$§¢
podjetych badan podkre§la rowniez narastajacy problem fatszowania zywnos$ci, ktory w
sposob szczegodlny dotyczy branzy mleczarskiej. Nieuczciwe praktyki prowadza do obnizenia
jakosci wyrobow, utraty zaufania konsumentdw oraz ostabienia pozycji konkurencyjnej
przedsigbiorstw. Sery dojrzewajace, jako produkty wysokomarzowe, sg w tym zakresie
wyjatkowo narazone, co uzasadnia potrzeb¢ rozwoju narz¢dzi umozliwiajacych wstepna
ocen¢ autentyczno$ci oraz wspierajagcych systemy zapewnienia jako$ci, w tym
bezpieczenstwa zywnosci. W zwigzku z tym, biorgc pod uwagg istotnos$¢ podjetego problemu,
jako waznego elementu wychodzacego naprzeciw procesom zwigzanym z kreowaniem
jakos$ci produktu uwazam, ze zakres badan przedlozonej pracy doktorskiej odpowiada takim
potrzebom, a takze wyznacza¢ moze kierunki badawcze w tym zakresie. Na podkreslenie
zastuguje wyraznie aplikacyjny charakter badan, gdyz w dhluzszej perspektywie,
zaproponowane podejscie moze wspiera¢ przedsigbiorstwa w doskonaleniu procesow,
ograniczaniu strat oraz budowaniu trwatej przewagi konkurencyjnej na rynku produktow
wysokiej jakosci. Z naukowego punktu widzenia, podjeta problematyka badawcza wpisuje si¢
w kluczowe wyzwania wspoéiczesnej metrologii 1 zarzadzania jako$cia w sektorze
zywno$ciowym, w szczegdlnosci w przemys$le mleczarskim, ktory charakteryzuje sie
dynamicznym rozwojem oraz rosngcg presja konkurencyjng. Tak zreczne potaczenie tych
dwoch subdyscyplin, stanowi osiggniecie pracy, czynigc ja kompletna, poniewaz bez
metrologii, system zarzadzania jako$cig opiera si¢ na subiektywnej ocenie; bez zarzadzania
jakoscig z kolei, metrologia pozostaje wyltacznie technicznym pomiarem bez przetozenia na
praktyke organizacyjng. Jest to szczegllnie istotne, z punktu widzenia dyscypliny naukNauk
o zarzadzaniu 1 jakosci, gdyz metrologia dostarcza wiarygodnych danych, a zarzadzanie
jakoscig nadaje im sens decyzyjny. Oceniana dysertacja, w pewnym stopniu wilacza si¢ takze
w realizacj¢ strategii Quality 4.0 (Quality 4.0 strategy), ktora rozwija tradycyjne podejscia do
zarzadzania jakos$cig o cyfryzacje, automatyzacje¢ 1 analiz¢ danych, a takze sztuczng

inteligencje.



II. Charakterystyka pracy i zalozenia badawcze

Przedstawiona do opinii rozprawa obejmuje 139 stron i sktada si¢ z poprzedzajacego Wstep,
Spisu skrotow, Streszczenie w jezyku polskim 1 jezyku angielskim, Wstepu, 7 rozdzialow
(dwa charakterze teoretycznym, trzy o charakterze empirycznym, jeden analityczno-
interpretacyjny, Podsumowania i wnioskow), Bibliografii, Zestawienia tabel i rysunkow.
Praca zawiera 23 tabele oraz 41 rysunkow.

Cytowana literatura jest bardzo obszerna 1 liczy 219 pozycji (179, t. ok. 82%
obcojezycznych; 40, tj. 18% polskojezycznych), majacych charakter periodyczny i zwarty
oraz aktow prawnych i normatywnych. Wprawdzie w wykazie znalaztem pozycje liczace
ponad 10 lat (67, ok. 30%), ale skladaly si¢ na gléwnie akty prawne i normatywne oraz
pozycje nalezace do tzw. klasyki (np. pozycje takich Autoréw, jak Crosby, Feigenbaum,
Montgomery, Oakland), ktorych pomija¢ nie nalezy. Jest to fakt godny podkreslenia, gdyz
Doktorantka, w swoich studiach literaturowych, starata si¢ siegnaé¢ do jak najszerszego
zakresu literatury przedmiotu. Odnosz¢ wrazenie, ze Autorka dokonata krytycznej selekcji
cytowanego materialu bibliograficznego, a wiasnie krytycyzm w stosunku do literatury
przedmiotu, ktéra pochodzi¢ obecnie moze w do§¢ duzej] mierze z rdznego typu
nierecenzowanych zrodet jest konieczny i w peini uzasadniony.

Zauwazy¢ nalezy bardzo profesjonalne zawezenie zakresu rozwazan teoretycznych, gdyz
stosunkowo duza cz¢$¢ pracy (ponad 50% cato$ci) stanowi jej czlon empiryczny.

W czgsdci teoretycznej pracy, Autorka wprowadza czytelnika w problematyke dotyczaca
medium badawczego, a w szczegdlnosci zwigzang z uwarunkowaniami 1 wyzwaniami
jakosciowymi produkcji 1 spozycia serow dojrzewajacych w Polsce, ich szeroko pojetej
jakosci, falszowania oraz trendow w produkcji wyrobow seropodobnych. Nastgpnie w pracy
omoOwiono tematyke zarzadzania procesem kontroli i metodami oceny jakosci wyrobow
mleczarskich w przedsigbiorstwach, z uwzglednieniem innowacyjnych metod elektrycznych
oceny jakosci, ktére pelnig role wspomagajaca w procesie zarzadzania jakoscig. W dalszej
kolejnosci Autorka wskazuje cel pracy i formuluje hipotezy merytoryczne, a w etapie
nastgpnym, omawia szczegblowo material badawczy i1 zastosowane metody badawcze oraz
prowadzi dalsza analize dotyczaca czesci eksperymentalnej, dochodzac ta droga do
wnioskow.

W realizacji czg$ci empirycznej pracy przyjeto dwuetapowy model postepowania
(badania pilotazowe, badania zasadnicze), pozwalajacy na weryfikacj¢ uprzednio
sformutowanych hipotez merytorycznych. Zastosowanie takiego modelu badawczego,

stanowi moim zdaniem istotny jej walor, gdyz zastosowany uktad tej rozprawy powoduje, ze



opracowanie tworzy jednolita, interesujaca catos¢ i stanowi¢ moze rozwigzanie modelowe,
gdyz rozdzial dotyczacy badan pilotazowych ma wyrazng strukture: od charakterystyki
surowca, poprzez analiz¢ wlasciwosci mechanicznych i elektrycznych, az po ich interpretacje¢
pod katem zastosowania diagnostycznego. Autorka wyjasnia rowniez, dlaczego konieczne
jest przejscie od czujnika CPD do CPM oraz jakie ograniczenia pilotazu wplynety na
konstrukcje dalszej czeéci badan. Swiadczy to o refleksyjnosci metodologicznej i taki
porzadek utatwia $ledzenie toku rozumowania. Etap II, badania zasadnicze, charakteryzuje
metodologiczna konsekwencja, gdyz zastosowanie czujnika CPM jest kontynuacja wnioskow
z etapu | §wiadczy o przemyslanej strategii badawczej 1 dbatosci o poprawe powtarzalnosci
oraz stabilno$ci pomiaré6w. Rozdzial ten jasno przedstawia powigzanie parametrOw
elektrycznych z cechami jako$ciowymi seréw i wyrobow seropodobnych, odwotujac sie
zarowno do literatury, jak 1 wilasnych wynikow badan. Autorka, dokonuje w nim
kompleksowej analizy jakos$ci (obejmuje ona zaréwno sklad chemiczny, parametry
technologiczne, jak i wskazniki proteolizy), co pozwala na wielowymiarowg ocen¢ zmian w
czasie dojrzewania. Potaczenie obserwowanych zmian z mechanizmami biologicznymi i
technologicznymi, np. wpltyw dyfuzji soli, aktywno$ci mikroflory, struktury biatkowo-
thuszczowej na tempo dojrzewania, wzmacnia merytoryczng warto$¢ tego rozdziatu. Wyraznie
akcentowane sa takze wnioski dotyczace zarzadzania jakoscig, poniewaz Autorka podkresla,
ze stabilno$¢ podstawowego sktadu chemicznego nie wystarcza do oceny stopnia dojrzatosci,
co uzasadnia wykorzystanie parametrow elektrycznych, jako czutych wskaznikow jakosci 1
przydatnosci produktu w produkcji przemystowej. W czesci tej, dokonano skutecznego
podziatu produktéw na sery naturalne 1 wyroby seropodobne, pokazujac dwufazowy charakter
zmian w serach versus monotoniczny w analogach, co podkresla potencjat metody w
identyfikacji 1 kontroli jakosci. Wyraznie zauwazalne jest tutaj nowatorskie podejscie,
polegajace na zastosowaniu pomiarOw impedancji 1 pojemnosci elektrycznej, jako
nieniszczacych wskaznikéw jakosci 1 dojrzewania serdw, co jest istotne z perspektywy
innowacyjno$ci w naukach o zarzadzaniu 1 jakoSci.

Na podstawie lektury pracy mozna stwierdzi¢, ze zar6wno cel gtowny, jak i cele szczegdtowe
zostaly zrealizowane, a wnioski sga bezposrednio powigzane z postawionymi hipotezami
badawczymi. Podkre§lono réznice w przebiegu dojrzewania seréw i wyroboéw seropodobnych
oraz ich wplyw na parametry elektryczne, co ukazuje poznawcze znaczenie badan, zwlaszcza
w kontek$cie zarzadzania jako$cig. Zaznaczono przewage czujnika CPM nad CPD i
uzasadniono jego uzycie w badaniach laboratoryjnych. W kontekscie realizacji celu
aplikacyjnego, zaakcentowano potencjal narzedzia jako uzupetnienia klasycznych metod

referencyjnych oraz jego przydatnos¢ w systemach nadzoru jakosci i przedstawiono zalety
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metody elektrycznej: szybkos$¢, powtarzalno$¢, czuto$¢ na zmiany strukturalne, mozliwos¢

uzupehienia klasycznych analiz.

Do matematycznego opracowania wynikow, Autorka zastosowala analiz¢ wariancji
ANOVA, analiz¢ regresji i korelacji oraz analiz¢ gtéwnych sktadowych (PCA).

Autorka ze zrozumieniem dokonata interpretacji wynikow otrzymanych na podstawie
przeprowadzonej analizy statystycznej.

Na uwage szczegbélng zasluguje rowniez rozdzial pt. ,,Znaczenie teoretyczne i
praktyczne badan dla Nauk o Zarzadzaniu i Jako$ci”, ktory jest mocny pod wzgledem
koncepcyjnym, gdyz taczy wyniki badan z teorig zarzadzania i1 jakosci oraz wskazuje na
potencjalny wymiar praktyczny narzedzia. Rozdzial ten dobrze umiejscawia badania w
kontekscie zarzadzania jako$cia, uwzgledniajac zarowno formalne systemy (ISO 9001), jak i
szersze podejscie do nadzoru proceséw, narzedzi diagnostycznych i decyzji technologicznych
oraz akcentuje znaczenie danych pomiarowych w procesach decyzyjnych, co jest kluczowe w
naukach o zarzadzaniu i jakosci.

W mojej ocenie rozprawa zawiera wktad wilasny Autorki o charakterze szczegdlnie
warto§ciowym, uzasadniajacy szczegdlnie wysoka oceng dysertacji. Na tle dotychczasowych
uje¢ oceny jakosci seroOw dojrzewajacych wyrdznia ja konsekwentne i dojrzate powigzanie
metrologii elektrycznej z logika zarzadzania jako$cig — rozumiang jako podejmowanie decyzji
na podstawie wiarygodnych, obiektywnych danych. Za szczegdlnie istotny wklad naukowy
Autorki uwazam:

1. opracowanie i ugruntowanie koncepcji wykorzystania parametrow elektrycznych, jako
czulych, nieniszczacych wskaznikow zmian jako$ciowych w trakcie dojrzewania, z
jednoznacznym przelozeniem na potrzeby nadzoru procesowego;

2. wykazanie zalezno$ci mig¢dzy parametrami elektrycznymi a wybranymi cechami
jakosciowymi 1 technologicznymi, wsparte spojng analizg statystyczna, co zwigksza
wiarygodno$¢ 1 uzyteczno$¢ decyzyjng proponowanych modeli;

3. wskazanie, ze metoda moze pelni¢ funkcje narzedzia wczesnego ostrzegania przed
odchyleniami jako$ciowymi, wzmacniajac zarzadzanie ryzykiem jakoSciowym w
produktach o wysokiej wartosci dodanej;

4. wykazanie mozliwosci rozrdézniania serow dojrzewajacych i wyrobow seropodobnych na
podstawie przebiegu zmian parametrow elektrycznych, co stanowi istotny element
wsparcia kontroli jako$ci oraz wstgpnej oceny autentycznos$ci produktu.

Praca zostata wykonana prawidlowo pod wzgledem metodycznym, za$ uzyskane
wyniki oméwiono i analizowano na dobrym poziomie naukowym. Charakteryzuje ja bardzo

staranna, a nawet atrakcyjna forma edytorska.



Oceniang dysertacje doktorska charakteryzuje spojny, logiczny i czytelny uktad. Jest
ona napisana jasnym, poprawnym jezykiem.

Dokumentacja pracy nie budzi zastrzezen.

Podsumowujac tg czg$¢ recenzji uwazam, ze przedstawiona do recenzji dysertacja
doktorska jest oryginalnym, tworczym osiggni¢ciem Autorki, majgcym istotny wptyw na stan
wiedzy i kierunki dalszych badan w zakresie dyscypliny Nauki o zarzadzaniu i jako$ci, gdyz z
perspektywy tej dyscypliny, przeprowadzone badania wpisujg si¢ w nurt rozwoju narzedzi
wspierajacych zdolnosci dynamiczne przedsigbiorstw, w szczegdlnosci w obszarze
monitorowania procesOw 1 zarzadzania ryzykiem jakosciowym. Wykorzystanie parametrow
elektrycznych jako wskaznikow zmian jakoSciowych stanowi innowacyjne podejscie, ktore
moze uzupetnia¢ klasyczne procedury kontroli jakosci, dostarczajac szybkich i1 obiektywnych
informacji zarzadczych. Integracja metod pomiarowych z analiza statystyczng sprzyja

obiektywizacji procesu oceny jakosci oraz zwigksza jego uzytecznos$¢ decyzyjna

III. Uwagi

Pomimo licznych mocnych stron, praca posiada takze pewne ograniczenia. Z obowigzku
recenzenta chciatbym podda¢ Autorce pod rozwagg kilka uwag, ktoére na pewno, przynajmnie;j
w pewnym stopniu, posiadajg charakter dyskusyjny:

1. Praca momentami posiada nadmiernie techniczny charakter, a liczne odniesienia do
parametréw fizycznych, czy metrologicznych moga zaciera¢ percepcj¢ osadzenia
badan w obszarze nauk o zarzadzaniu i jakosci. Moze to utrudniaé czytelnikowi z
dyscypliny nauk o zarzgdzaniu i jakosci pelne zrozumienie istotno$ci wynikéw bez
dodatkowych wyjasnien. Wydaje si¢, ze rozwigzaniem tego problemu byloby
silniejsze uwypuklenie aspektéw teoretycznych dotyczacych metrologii w zarzadzaniu
jako$cia, czy zastosowan narzedzi diagnostycznych w procesach decyzyjnych.

2. Cel gltowny akcentuje problem autentycznosci produktéw, zagadnienie to jednak nie
zostalo w pelni odzwierciedlone w hipotezach. W mojej opinii, brakuje osobne;j
hipotezy odnoszacej si¢ bezposrednio do mozliwosci roéznicowania produktow
autentycznych i seropodobnych. Podobnie, warto rowniez zwroci¢ uwage, ze cho¢
Autorka odwotuje si¢ do modelu RCC, nie zostato to wyartykulowane w formie
hipotezy oceniajacej adekwatnos$¢ 1 poprawnos¢ tego modelu jako podstawy narzedzia
diagnostycznego.

3. Moim zdaniem, zauwazalne jest niedoprecyzowanie, ktore parametry wykazuja
najwyzszy potencjal diagnostyczny. Wprawdzie w pracy, Autorka wskazuje na

przydatnos$¢ Cs przy réznicowaniu produktow, ale nie rozwija oceny, ktore wskazniki



sg najbardziej stabilne, najtansze w pomiarze, czy najbardziej uzyteczne w warunkach
przemystowych.

. Zabraklo mi troch¢ w pracy, odwotlania do kosztow wdrozenia, wptywu na czas
kontroli, mozliwos$ci automatyzacji, czy algorytmizacji procesu, co istotne wydaje si¢
w kontekscie dyscypliny nauki o zarzqdzaniu i jakosci.

. Mocno rzuca si¢ w oczy czytelnika rozbudowany opis danych liczbowych, tj.
fragmenty z wieloma szczegoétowymi warto$ciami i odwotaniami do tabel i rysunkow,
co moze nieco przytlaczaé; narracja miejscami przypomina sprawozdanie z badan
laboratoryjnych, ktorym oczywiscie w pewnym sensie te fragmenty sg, ale mozna
probowac zmieni¢ form¢ omowienia.

. W ramach pracy nie uwzgledniono wptywu réznic surowcowych, czy partii mleka, co
moim zdaniem ogranicza ocen¢ powtarzalnosci i odpornosci wynikow w warunkach
przemystowych.

. Cho¢ zwrdocono w pracy uwage na potencjal zastosowania pomiarow elektrycznych,
nie podano konkretnych progdéw wartosci parametrow elektrycznych, ktore mogtyby
by¢ wykorzystane w rutynowej kontroli jako$ci.

. Brakuje konkretnych propozycji, jak narzgdzie mogloby zosta¢ wdrozone w procesie
przemystowym lub zintegrowane z systemami nadzoru jakosci.

. W trakcie lektury pracy, w czg$ci zatytutowanej Bibliografia, kilka pozycji literatury,
ktory Autorka wymienia, charakteryzuje si¢ niekompletnym zapisem. Dotyczy to
takich pozycji, jak:

Dora, M., Kumar, M., Van Goubergen, D., Molnar, A. 1 Gellynck, X. (2013). System
El-Salam, B. A. A. (2015). Effect of milk fat replacement with vegetable oil and/or
whey protein concentrate on microstructure, texture and sensory characteristics of
fresh soft cheese.

Hamrol, A. (2023). Zarzadzanie 1 inzynieria jakosci: ze spojrzeniem w rzeczywistos¢
4.0.

Pyzdek, T., & Keller, P. A. (2003). A complete guide for green belts, black belts, and
managers at all levels. ISBN: 978-0-07-162337-7

Sansalvador, M. E., & Brotons, J. M. (2018). Development of a quantification model
for the

Szczepanska K. 2009. Koszty jakosci. Rozdz. 3. Koszty jakosci w przedsigbiorstwie.
134-

W tresci calej pracy zauwazono nieliczne bledy literowe oraz natury interpunkcyjne;.



V. Uwagi koncowe

Poczynione przeze mnie uwagi dotyczace ocenianej rozprawy doktorskiej, w zadnej
mierze nie obnizajg jej wartosci. Praca dotyczy tematyki bardzo interesujacej i aktualne;j,
zarobwno z punktu widzenia producenta, jak i konsumenta produktow zywnosciowych.
Podjete badania majg niewatpliwie istotne znaczenie poznawcze i aplikacyjne. Wnoszg wktad
w rozw0j wiedzy z zakresu zarzadzania jako$cia w przemysle mleczarskim oraz wskazuja
kierunki rozwoju innowacyjnych, nieniszczagcych metod oceny jakosci produktow
serowarskich. Praca zostata dobrze zaplanowana i zrealizowana duzym naktadem sil, a co
wazniejsze, umiejetnosci. Rezultaty badan zostaty wlasciwie zinterpretowane, co wskazuje na
dobre teoretyczne przygotowanie Doktorantki do podjecia wybranego zadania. Wszystko to
pozwala na uznanie recenzowanej rozprawy za oryginalng i zrealizowang na wysokim
poziomie merytorycznym.

Reasumujac, uwazam, ze praca Pani Mgr Aleksandry Celejewskiej nt.:, Innowacyjne
narzgdzie oceny jako$ci produktow serowarskich”, wykonana pod kierunkiem naukowym
Pani Prof. UWM dr hab. Joanny Katarzyny Banach oraz Pani Dr inz. Mariki Bieleckiej
spelnia wszystkie wymogi stawiane rozprawom na stopien naukowy doktora, zgodnie z
przepisami o stopniach i tytutach naukowych oraz zaleceniami Centralnej Komisji ds. Stopni i
Tytuléw 1 wnioskuje do Rady Naukowej Wydzialu Zarzadzania i Nauk o JakoS$ci
Uniwersytetu Morskiego w Gdyni o dopuszczenie jej do dalszych etapow przewodu
doktorskiego.

Z uwagi na fakt, ze przedstawiona do recenzji rozprawa stanowi moim zdaniem
modelowe powigzanie Nauk o jakosci z Naukami o zarzadzaniu i1 przez wzglad na
rozwigzania innowacyjne, wykorzystane w procesie powstawania czg¢sci empirycznej, wnosze

0 jej wyrdznienie.

Krakow, 10.01.2026

Podpisano przez/ Signed by:
Stanistaw Adam

Popek

Data/ Date: 08.01.2026 09:50
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